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Vorwort

Der jahrliche Bericht der Inte-
grationsfachdienst Bremen
GmbH bilanziert in Informatio-
nen aus den Arbeitsbereichen
sowie einer statistischen Aus-
wertung das Leistungsergebnis
des zurlckliegenden Jahres und
erlautert Rahmenbedingungen,
Besonderheiten und Veranderun-
gen der Beratungstatigkeit. Das
Geschaftsjahr 2017, das nach den
gesetzlichen Forderungen und
im Sinne der Integrationsleistung
fur schwerbehinderte Menschen
fachlich sowie wirtschaftlich
wieder zu einem guten Ergebnis
gefUhrt hat, war mit Kontinuitat
und Wandel in gleicher Weise
verbunden.

Der Erfolg der BemUhungen aller
beteiligten Trager um bestandi-
ge Rahmenverhaltnisse flr eine
qualitativ anspruchsvolle und
ergebnisorientierte Beratungs-
leistung fUr Menschen mit Be-
hinderung zeigte sich im vergan-
genen Jahr in besonderer Weise
in der Entscheidung des Amtes
fur Versorgung und Integration
Bremen, die Kernleistungsberei-
che des Integrationsfachdienstes
fur weitere vier Jahre bis 2022
zu beauftragen. Die Vertrags-
fortsetzung bestatigt uns in der
zugesprochenen Leistungsfahig-
keit und Beratungskompetenz,
ist uns aber gleichzeitig Ver-
pflichtung, das Qualitatsniveau
zu halten und, wo méglich, durch
Weiterentwicklung, Anpassung
und Erganzung zu verbessern.
Weiterbeauftragungen ergaben
sich ebenfalls flr die Bereiche

»Budget fur Arbeit«, »Unter-
stltzte Beschaftigung« und
»JobBudget«. Die Beauftragung
der Berufsbegleitung fur Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter
des 6ffentlichen Dienstes wurde
ebenfalls verlangert.

Bedauerlich war hingegen, dass
die berufliche Orientierung fur
Schilerinnen und Schler, die
sich als durch das BMAS ge-
fordertes Modellprojekt ent-
wickelt und sehr bewahrt hatte,
zundchst nicht weitergefthrt
werden konnte. Ressortlbergrei-
fende Gesprache zu einer Uber-
fihrung der Finanzierung in die
Landerhoheit fUhrten bislang zu
keinem tragfahigen Ergebnis. Die
Gesprache werden jedoch weiter
fortgesetzt, so dass die Méglich-
keit und Hoffnung besteht, dass
dieses Beratungsangebot als
erster Wegweiser Schulerinnen
und Schiler im Ubergang ins
Berufsleben kinftig wieder zur
Verflgung gestellt werden kann.

Eine sehr erfreuliche Veran-
derung ergab sich flr unsere
Klientinnen und Klienten sowie
unsere Belegschaft durch die
Verlegung und Zusammenle-
gung unserer Beratungsraume
und der Geschaftsstelle in der
Innenstadt. Damit konnte eine
bessere Erreichbarkeit und eine
effizientere Gestaltung unserer
Organisationsstrukturen umge-
setzt werden.

Far kleine und mittelstandische
Unternehmen konnten wir unser
Beratungsangebot zu Themen
der Beschaftigungsmaoglich-
keiten schwerbehinderter Men-
schen mit einem neuen Standort
im Unternehmensservice Bremen
im Gebaude der Handelskammer
ebenfalls verbessern. Dass die
Integrationsberatung flr Arbeit-
geber nun in beiden Kammern
Prasenz zeigt und regelmafig
kontaktiert wird, unterstreicht
die Bedeutung von unkompli-
zierter Erreichbarkeit und Inan-
spruchnahme der Beratungsleis-
tung. Bei den Kammern mochten
wir uns an dieser Stelle far die
angenehme und kooperative Zu-
sammenarbeit bedanken.

Far die vertrauensvolle Zusam-
menarbeit danken wir ganz
herzlich ebenso unseren Gesell-
schaftern, Vertreterinnen und
Vertretern der senatorischen
Behorden und insbesondere
des Amtes flUr Versorgung und
Integration Bremen sowie ver-
bundener Partnerorganisationen.
Besonders bedanken méchte
sich die GeschaftsfUhrung bei
den Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, deren intensive Arbeit
in Beratung und Betreuung un-
seren Erfolg als sozialer Dienst-
leister bestimmt.

<K'luwaw|

Bernhard Havermann
IFD Bremen GmbH
Geschéaftsleitung




I. Entwicklung von Organisation,
Personal und Qualitatsmanagement

— —

Wie bereits einleitend ausge-
flhrt, stand fur die IFD Bremen
GmbH im vergangenen Jahr im
Bereich Qualitatsmanagement
die Rezertifizierung an, um die
Voraussetzungen zur Beauf-
tragung durch die Agentur fur
Arbeit nach AZAV (Akkreditie-
rungs- und Zulassungsverord-
nung Arbeitsféorderung) erfullen
zu kénnen. Die Uberprifung des
Qualitatsmanagementsystems,
innerhalb dessen die Prozes-

se dokumentiert, Gberwacht
und weiterentwickelt werden,
ergab ein positives Ergebnis.
Um fur eine moglicherweise in
der Zukunft vorgeschriebenen
Zertifizierungspflicht nach ISO
vorbereitet zu sein, sind bereits
samtliche Leistungsbereiche des
IFD Bremen, nicht nur die nach
AZAV zertifizierungspflichtigen,
im QMS erfasst. Zur Kontrolle
und kontinuierlichen Verbes-
serung von Prozessen wurden
in 2017 funf interne Audits und
sieben Arbeitstreffen durchge-
fUhrt. Ein Schwerpunkt wird im
kommenden Jahr die Berlck-
sichtigung von Neuregelungen
des Datenschutzes im Qualitats-
managementsystem betreffen.

Eine wesentliche Anderung er-
gab sich flr die tagliche Arbeit
unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter durch den Austausch
des bisherigen EDV-Programms
zur Dokumentation der Be-
ratungsprozesse KLIFD (Klien-
tenverwaltung fur IFDs). Das
Integrationsamt Bremen hat in
der Weiterentwicklung der Vor-
gangerversion nun ein Web-ba-
siertes Programm zum Einsatz
gebracht. Die notwendigen
Schulungen und Ubertragungen
von Daten in das neue System
erfolgten bereits im vierten
Quartal 2016. Ab dem 1. Januar
2017 erfolgte die Anwendung
des neuen Programms in der
Produktivumgebung. Die Sys-
temumstellung beanspruchte bei
der Integration in den operativen
Alltag wegen des besonderen
Programmdesigns mehr Zeit und
Aufwand als geplant, verlief aber
insgesamt erfolgreich. Es werden
auch weiterhin Funktionen opti-
miert und Softwarekomponen-
ten angepasst. Hierzu erfolgt ein
intensiver Austausch mit dem
bereitstellenden Kostentrager.

Die wesentlichste Veranderung
von Struktur und Organisation
der IFD Bremen GmbH ergab
sich im letzten Jahr durch den
Standortwechsel zu Mitte des
Jahres. Der Umzug war vor
allem notwendig geworden, weil
Veranderungen der Mietumge-
bung am bisherigen Standort

im Walle-Center die Durch-
fihrung von Beratungs- und
Geschaftsstellenbetrieb in Teilen
unmoglich gemacht haben.
Ohnedies war aber bereits aus
organisatorischen Grinden lang-
fristig beabsichtigt gewesen, die
Aufteilung auf zwei Standorte
durch eine Zusammenlegung
aufzuheben, um Doppelstruk-
turen in Verwaltungsanteilen

zu vermeiden und Wegezei-

ten einsparen zu kdénnen. Der
zentralere Standort auf dem
Stadtwerder in der Stra3e Herr-
lichkeit 4 ermdglicht zudem eine
bessere Erreichbarkeit fur unsere
Klientinnen und Klienten. Die
Buroflache bietet einen deutlich
moderneren Bau-Standard, eine
bessere |IT-Infrastruktur und ge-
eignete Besprechungsrdume zu

»An unserem neuen Standort gehen wir mit Courage,
Weitblick und Spursinn auf die Anforderungen von
morgen zu.«

vergleichbaren und teils niedri-
geren Kosten. Der Umzug wurde
vor der Sommerpause durchge-
fuhrt. Da die Umzugstatigkeiten
an einem Wochenende stattfan-
den und Umsetzung und Ein-
richtung der EDV-Infrastruktur
sehr schnell erfolgten, war der
IFD Bremen zwei Tage nach Um-
Zug am neuen Standort bereits
wieder arbeitsfahig.

Neben den schwieriger werden-
den Voraussetzungen fur Ak-
quise und Neueinstellung von
geeignetem Personal flr eine
qualitativ anspruchsvolle Bera-
tungsleistung, Uber die wir
bereits in der Vergangenheit
berichtet haben, ist auch die
Steuerung der Personalkapazi-
taten bei schwankenden Aus-
lastungs- und Beauftragungs-
verhaltnissen eine bestandige
Herausforderung. Da wir durch
unbefristete Arbeitsvertrage die

Kompetenz unserer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter fir eine
gute Beratungsqualitat und
Kontinuitat der Ansprechperso-
nen langfristig im Unternehmen
erhalten wollen, sind notwendi-
ge kurzfristige Anpassungen an
aktuelle Beauftragungslagen nur
dank der Flexibilitat der Beleg-
schaft, vor allem bei der Bereit-
schaft der Ubernahme von Uber-
gangsaufgaben und umsichtiger
FUhrung der zustandigen Leitun-
gen moglich.



Il. Entwicklung in den Arbeitsbereichen

1. Ubergange

Das Arbeitsleben kann mit vielen
unvorhersehbaren Hirden und
Herausforderungen gespickt
sein. Gemeinsam mit den Nutz-
erlnnen unserer Angebote er-
leben wir dies haufig auf einem
Stlck ihres Weges. Ein hohes
MafB an Verantwortlichkeit fur die
eigenen Méglichkeiten und Gren-
zen, Flexibilitdt und hohe Leis-
tungsbereitschaft sind erforder-
lich, um in dieser Mischung aus
»Slalomlauf um Hindernisse« und
»zwei Schritte vorwaérts, einen
Schritt zurtck« zu bestehen.

Im vergangenen Jahr hat der
Bereich Ubergénge Ahnliches
erlebt. Anfang des Jahres 2017
war das Team konzeptionell und
personell sehr gut aufgestellt,
um Teilhabe am Arbeitsleben in
Betrieben zu ermdéglichen! Noch
im Marz waren 11 Kolleglnnen bei
der Hamburger Arbeitsassistenz
zum fachlichen Austausch zu
Gast, fir den Sommer war der
Umzug in die neuen Raumlich-
keiten in der Innenstadt geplant
und die Auftragslage schien ge-
sichert.

Die Dinge entwickelten sich
dann anders als geplant. Die zwi-
schengenutzten Raumlichkeiten
im alten Fernmeldeamt in der
NeuenstraBe wurden wegen Ei-
genbedarfs des Vermieters kurz-
fristig geklindigt. Innerhalb von
acht Wochen musste eine L&-
sung gefunden werden, um die
Zeit bis zum Gesamt-IFD-Umzug
im Sommer zu Uberbrlcken.

Flr den Zeitraum April bis Juni
zogen die Mitarbeiterlnnen in
das Walle-Center und teilten sich
Blros mit den dort eingesetzten
Kolleglnnen.

Zusatzlich zu diesem Arbeits-
leben aus Umzugskisten galt es
sich mit weiteren nicht vorher-
sehbaren Veranderungen ausein-
anderzusetzen. Drei Kolleginnen
(inklusive der Jahrespraktikan-
tin) haben aus jeweils sehr er-
freulichen persénlichen Grinden
das Team (zumindest auf Zeit)
verlassen. Parallel dazu wurde
deutlich, dass im Auftragsbe-
reich der beruflichen Orientie-
rung ab Sommer 2017 keine
neuen Schilerlnnen mit Férder-
bedarf mehr unterstitzt wer-
den konnten und auch andere
Auftragsbereiche Auslastungs-
schwankungen unterlagen.

Um flexible Lésungen fur die-

se sich standig verandernden
Parameter vorzuhalten, wurde
die schon in den Vorjahren be-
gonnene Bearbeitungszuteilung
der Auftragsarten (Berufsorien-
tierung, InbeQ / UB, JobBud-
get, Berufsbegleitung, Budget
fur Arbeit) auf alle Kolleglnnen
weiterentwickelt. Das jeweils
erforderliche Spezialwissen wur-
de mit groBem Engagement
und gegenseitiger Einarbeitung
mit- und untereinander im Team
weitergegeben, um auch zukinf-
tig immer passgenauere Teil-
habemoglichkeiten anbieten zu
kdnnen.

Verstarkter fachlicher Austausch,
gemeinsame Fort- und Weiter-
bildungen und Impulse nach und
von auBen sind im Kern auch

die Erwartungen, die die IFD
Bremen GmbH mit der »Lan-
desarbeitsgemeinschaft Unter-
stUtzte Beschaftigung Nieder-
sachsen-Bremen« verbindet. Die
Grlndungsveranstaltung der
LAG UB fand im Mai 2017 in den
Raumen unserer Integrations-
firma »weserwork« statt. Immer
haufiger erreichen den Bereich
Ubergénge Anfragen aus dem
niedersachsischen Umland, so-
wohl von betroffenen Menschen
mit Behinderungen, von Betrie-
ben wie auch von Kostentragern,
die von den gut vernetzten
Angebotsstrukturen in Bremen
gehort haben. Zur gegenseitigen
und gemeinsamen Weiterent-
wicklung der Angebotsstruktu-
ren der Mitglieder ist der Bereich
Ubergénge im Sprecherkreis der
LAG vertreten.

. o p—— et A~ it i N,

1.1. Orientieren

Die frihzeitige UnterstUtzung
von Schulerinnen mit Behinde-
rung bei der Orientierung im
Ubergang von der Schule in das
Arbeitsleben ist das Ziel eines
in Bremen bis Ende des Schul-
jahres 2017 / 2018 umgesetzten
Projekts. Finanziert wird es aus
Mitteln des Bundesausgleichs-
fonds (Mittel der Ausgleichs-
abgabe von Arbeitgebern)

Uber das Programm »lnitiative
Inklusion« des BMAS (2012 -
2017). Ein durch vorangehende
Potenzialanalysen und Berufs-
wegekonferenzen abgesichertes
begleitetes Zusammenfihren
von Schulerlnnen und Betrieben
des allgemeinen Arbeitsmarkts
soll junge Menschen mit Be-
hinderungen bei der moglichst
selbstbestimmten Teilhabe am
Arbeitsleben unterstitzen und
Alternativen zur Beschaftigung
in einer Werkstatt flr behinderte
Menschen (WfbM) aufzeigen.

Als MaBstab der Unterstltzung
gelten dabei immer die konkre-
ten Anforderungen in Betrieben
des allgemeinen Arbeitsmarktes.
Es werden keine klUnstlichen
oder abstrakten Lernsituatio-
nen nachgestellt, sondern nur
Anforderungen in den Blick

genommen, die den individuel-
len beruflichen Winschen und
Moglichkeiten der Schuilerlnnen
entsprechen. Die gewonnenen
Erkenntnisse haben damit eine
hohe Aussagekraft in Bezug auf
die individuelle Situation und
Perspektive der Schulerlnnen.

Insgesamt wurden vom IFD
Bremen bislang im Rahmen der
Initiative Inklusion 137 SchulerIn-
nen unterstUtzt. Das Geschlech-
terverhaltnis war nahezu ausge-
wogen (65w, 72m). Dies mag ein
Erfolg der personenzentrierten

Ausrichtung des Angebotes sein.

In der Starkung der eigenen Hal-
tung und Meinung wurde auch
versucht, nicht automatisch ge-
schlechtstradiert vorgegebene
Wege zu unterstltzen.

N8 Betreuungen sind bis Ende
2017 abgeschlossen worden
(siehe Aufstellung unten).

Zum Vergleich: Zu Beginn des
Aufbaus von Strukturen und
Instrumenten zur Unterstit-
zung von Schilerlnnen mit dem
Foérderbedarf Wahrnehmung
und Entwicklung vor bald zehn
Jahren sind diese nachschulisch
fast ausnahmslos in die WfbM
oder in eine Tagesférderstatte
gewechselt!

FUr das Arbeitsleben nach der
Schulzeit bietet das neue Bun-
desteilhabegesetz (BTHG) ab
dem 1. Januar 2018 mehr Még-
lichkeiten der beruflichen Teil-
habe fUr Menschen mit Behin-
derung, wie zum Beispiel das
»Budget fUr Arbeit« und »Andere
Anbieter« statt WfbM. Die Land-
schaft der beruflichen Rehabili-
tation wird damit noch vielfalti-
ger, aber auch noch komplexer
als sie es bereits ist. An dieser
Schnittstelle ist aus unserer Sicht
weiterhin frUhzeitig Fachkompe-
tenz fur Schilerlnnen, Eltern und
Lehrkrafte vorzuhalten, die diese
Moglichkeitsraume und ent-
sprechend motivierte Betriebe
zusammenbringen kann.

Auch wenn bis heute noch keine
Ldsung zur Fortfhrung des
Angebotes auf Landesebene ge-
funden wurde, gibt die Vielzahl
an positiven Rickmeldungen aus
Schulen, Betrieben, Arbeitgeber-
organisationen, Betroffenenver-
banden und Fachoéffentlichkeit
den Mitarbeiterlnnen des IFD
Bremen RUckhalt und Mut, an
der Vision einer moglichst vielfal-
tigen Teilhabe am Arbeitsleben
festzuhalten!

Ergebnisse der abgeschlossenen Betreuungen

Unterstlitzte Beschéaftigung (InbeQ / UB) 1
Berufsvorbereitende BildungsmaBnahme (BvB) 14
Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) 5
Ausbildung im Betrieb 1
AuBerbetriebliche Ausbildung 5
Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung 1
Werkstatt flur behinderte Menschen (WfbM) 34
Verbleib in Schule 27
Sonstige (Wegzug, Erkrankung, med. Reha) 20
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1.2. Qualifizieren

Das Konzept »Unterstltzte Be-
schaftigung« ist die betriebliche
Qualifizierung, Einarbeitung und
Begleitung in Betrieben des all-
gemeinen Arbeitsmarktes nach
dem Grundsatz »Erst platzieren,
dann qualifizieren« fur Men-
schen mit Behinderung, die
einen hohen Bedarf an individu-
eller Unterstlitzung aufweisen.
Die IFD Bremen GmbH halt auf
Grundlage dieses Konzeptes
zwei Angebote zur betrieblichen
Qualifizierung vor:

> die Reha-MaBnahme »Indivi-
duelle betriebliche Qualifizie-
rung / Unterstltzte Beschéafti-
gung nach § 55 SGB IX (UB)«
und

> das Projekt JobBudget (fur
Beschaftigte des Martinshofes)

Beide Leistungsbereiche wer-
den in Kooperation mit der
kommunalen Werkstatt Bremen
umgesetzt und im Auftrag der
Agentur fur Arbeit, dem Amt fur
Versorgung und Integration und
zum Teil aus Mitteln der Ein-
gliederungshilfe finanziert. Ein
hohes MaR an Durchlassigkeit
zwischen den Angeboten kann
damit fur die Nutzerlnnen sicher-
gestellt werden.

Die MaBBnahme »Individuelle be-
triebliche Qualifizierung« fand im
Jahr 2009 Einzug in den Katalog
der Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben. Sie normiert ein
betriebliches Qualifizierungs-
format fUr Menschen im Grenz-
bereich zwischen Werkstatt

und allgemeinem Arbeitsmarkt.
Kerninhalte von Unterstltzter
Beschaftigung sind die persodn-
liche Berufs- beziehungsweise
Zukunftsplanung, die Erarbei-

»Wir befllgeln den Mut und
Gestaltungswillen jedes Einzelnen.«

tung eines individuellen Fahig-
keitsprofils, die Arbeitsplatzak-
quisition, die Arbeitsplatzanalyse
und Anpassung des Arbeitsplat-
zes, die Qualifizierung im Betrieb
(Jobcoaching) sowie die Siche-
rung des Arbeitsverhaltnisses
durch die kontinuierliche Unter-
stUtzung des Arbeitgebers und
Arbeitnehmers bei auftretenden
Fragen oder Problemen im wei-
teren Verlauf der Beschaftigung.

Das umgesetzte Konzept er-
offnet beste Chancen, in be-
trieblichen Kontexten Gber eine
langere Zeitspanne hinweg Fuf3
zu fassen und in eine regulare
Beschaftigung hineinzuwach-
sen. In den letzten vier Jahren
haben insgesamt 57 Personen
(20w, 37m) die MaBnahme ab-
geschlossen. 42 Prozent davon
sind erfolgreich in eine sozialver-
sicherungspflichtige Beschafti-
gung gewechselt (davon fast die
Halfte Frauen).

Im Projekt »JobBudget« wurden
in 2017 im Auftrag des Integra-
tionsamts insgesamt 8 Teilneh-
merlnnen (3w, 5m) unterstitzt.
Zwei Personen (2m) wurden im
Berichtszeitraum neu aufgenom-
men und drei Betreuungen (2w,
1m) abgeschlossen. Die Teilneh-
merinnen sind im Durchschnitt
37 Jahre alt und seit sieben Jah-
ren im Martinshof beschaftigt.

Die Praxis im Projekt zeigt
weiterhin die hohe Relevanz
der Passgenauigkeit der be-
trieblichen Einsatzorte auf. Die
intensive Begleitung der Teilneh-
merlnnen durch den IFD wird
auch von Seiten der Betriebe
geschatzt. Eine Auseinander-
setzung mit den Anforderungen
in den Berufsfeldern und die
gemeinsame Reflexion ermdg-
lichen den Teilnehmerinnen die
Formulierung von Unterstut-
zungsbedarfen und Lernzielen in
zielgerichteten Qualifizierungen.

Die vom Auftraggeber vorge-
gebene Vermittlungsquote in
sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung in H6he von 30
Prozent der AbschlUsse wurde in
2017 erreicht. Einer von drei Teil-
nehmerlnnen ist in Arbeit Uber-
gegangen. Er wurde in Teilzeit
als Helfer im Lager eingestellt.
Der Betrieb ist spezialisiert auf
den Onlinehandel mit allergen-
freien Lebensmitteln. Eine For-
derung erfolgte Uber das Budget
fur Arbeit.

Um die Auslastung des Ange-
botes zu halten und zu erhéhen,
wurde vereinbart, das Angebot
starker auch auBerhalb des Mar-
tinshofes zu bewerben, um Multi-
plikatoren, Eltern und Betroffene
mit Werkstattempfehlung, die
nicht (mehr) in der WfbM arbei-
ten, zu erreichen. Tatsachlich
liegen zum Jahresende wieder
ausreichend Anmeldungen fur
das nachste Jahr vor.

Die bisherigen Erfolge und die
gut ausgebauten Kooperations-
strukturen zwischen Werkstatt
Bremen und Integrationsfach-
dienst bieten fur die Zukunft
gute Voraussetzungen, um beide
Angebote weiterzuentwickeln.
Beispielsweise lieBe sich der
Umfang der Qualifizierungs-
anleitung bei gleicher Methode
erhéhen, um damit fur starker
leistungsgeminderte Interessen-
ten eine Erprobung und Quali-
fizierung auf dem regularen
Arbeitsmarkt zu ermdglichen.

Angestrebt wird auch die Ent-
wicklung und Anwendung per-
sonenzentrierter betrieblicher
Qualifizierungskonzepte fur eine
Zusammenarbeit im Eingangs-
verfahren und dem Berufsbil-
dungsbereich.

1.3. Begleiten

Sowohl in der Berufsbegleitung
im Rahmen der UB wie auch

im Budget fur Arbeit bietet der
Integrationsfachdienst eine pro-
zessorientierte UnterstUtzung fur
Menschen mit Behinderung und
deren Arbeitgeber an. Kostentra-
ger dieser Angebote ist ebenfalls
das Integrationsamt.

Erreicht und sichergestellt
werden soll ein optimales Pas-
sungsverhaltnis zwischen den
Fahigkeiten des behinderten
Arbeitnehmers und den An-
forderungen seines Arbeits-
verhaltnisses. Ausgangspunkt
jeder Berufsbegleitung ist die
Analyse des individuellen Unter-
stitzungsbedarfs sowie der
betrieblichen Situation unter Be-
ricksichtigung von persénlichen,
sozialen, behinderungsbedingten
und beruflichen Aspekten. Die
Fachkrafte sind dabei als un-
parteiischer Unterstltzer des zu
sichernden Arbeitsverhéltnisses
tatig und beraten den Menschen
mit Behinderung und seinen
Arbeitgeber gleichberechtigt.

In 2017 wurden insgesamt 21
Personen (15m, 6w) in den Be-
reichen Ubergdnge und Berufs-
begleitung auf Grundlage des

§ 55 SGB IX unterstitzt, einige
schon Uber Jahre, einige erst
seit Kurzem. Ziel der Begleitung

ist immer auch, den Unterstlt-
zungsumfang so degressiv

wie moglich zu gestalten, dies
gelingt in vielen Fallen. Manche
Nutzerinnen (oder deren Arbeit-
geber) greifen bei Bedarf nach
Jahren ohne UnterstUtzung in
Krisen auf die Beratungsmog-
lichkeit zurlck. Hier sind kurz-
fristige Beauftragungen durch
das Integrationsamt moglich
und bilden den flexiblen Nutzen
dieses Angebotes ab.

AbschlieBend und mit Blick auf
die im BTHG verankerten Teil-
habeplanverfahren moéchten wir
anmerken, dass eine vielfaltige
Teilhabe von Menschen mit we-
sentlichen Behinderungen vom
Vorhandensein inklusionsorien-
tierter, personenzentrierter und
sozialrdumlicher UnterstUtzungs-
arrangements abhangen wird.
Die »Schubladen im Apotheker-
schrank« der beruflichen Rehabi-
litation sind zwar in den letzten
Jahrzehnten immer vielzahliger
geworden, der Weg zu einer
personenzentrierten Bedarfsfest-
stellung mit daraus resultieren-
den mafBgeschneiderten Ange-
boten ist aber noch weit.

Das Team des Bereiches Uber-
gange wird diesen Weg weiter-
hin fachlich begleiten und auf
regionaler Ebene zur Vernetzung
bereits bestehender und neu zu
schaffender Angebotsstrukturen
beitragen.




2. Berufsbegleitung

2.1. Begleitende Hilfen fur schwerbehinderte Beschaftigte

Die Bundesarbeitsgemeinschaft
der Integrationsamter und
Hauptflrsorgestellen (BIH) kon-
statiert in ihrem Jahresbericht
2016 /17, dass die Sicherung
der Teilhabe am Arbeitsleben
seit 30 Jahren zentrale Aufgabe
der Integrationsfachdienste in
Deutschland sei und die Haupt-
auftraggeber nach wie vor die
Integrationsamter sind (BIH
Bericht S. 36). Das gilt auch fur
Bremen weiterhin.

Die Nachfrage an berufsfeldbe-
zogener Beratung in Bremen fiel
2017 mit Uber 220 Neuanfragen
etwas geringer aus, lag aber in
einem vergleichbaren Mittel der
Vorjahre. In der beruflichen Si-
cherung wurden 2017 insgesamt
341 Personen (davon 213 Frau-
en) unterstitzt. 59 ratsuchende
Menschen nutzten die qualifi-
zierte Kurzberatung (Uber zwei
Monate ohne Ubergang in eine
berufsbegleitende MaBnahme)
und 118 Personen wurden in eine
berufsbegleitende MaBnahme
neu aufgenommen. 121 Berufs-
begleitungsfalle konnten im
Berichtsjahr abgeschlossen wer-
den. Die Sicherungsquote der
abgeschlossenen Falle fiel 2017
mit 90,27 Prozent sehr hoch aus
und lag Uber der fur 2016 festge-
stellten bundesweiten Quote von
84,8 Prozent (BIH Bericht S. 40).
Die durchschnittliche monatliche
Auslastung in der beruflichen
Sicherung lag 2017 mit 198,8
Berufsbegleitungsauftragen zum
Vorjahresvergleich auf ahnlichem
Niveau.

Gegenlber dem Vorjahr kam
2017 die personelle Situation in
der beruflichen Sicherung etwas
in Bewegung. Ein Mitarbeiter
war flr ein Jahr beurlaubt, dafur
konnte im Februar eine gebar-
densprachkompetente Vertre-
tungskraft ihre Arbeit aufneh-
men. Im Dezember verlieB ein
langjahriger Mitarbeiter den IFD
in den Ruhestand. AuBerdem
wurden erforderliche Stunden-
anpassungen bei in Teilzeit
befindlichen Fachkraften vorge-
nommen.

Das qualitativ hochwertige
Dienstleistungsangebot an
berufsbegleitender psychoso-
zialer Beratung und Unterstut-
zung wurde durch regelmaBige
Supervision und Fortbildungsan-
gebote fur die Fachkrafte sicher-
gestellt. Den Erwartungen und
Anforderungen an die Dienstleis-
tung in einer komplexer werden-
den Arbeitswelt angemessen
begegnen zu kdnnen, ist im
Unterstltzungsprozess unsere
professionelle Aufgabe. Deshalb
sind die folgenden exemplari-
schen Originalkommentare aus
den Nutzerlnnenbefragungen
2017 nach erfolgtem MafBnah-
meabschluss ein motivieren-

der Einblick in die Erfolge der
Beratungsarbeit aus Sicht und
Erleben von Klientinnen:

»lch wurde sehr zuvorkommend
behandelt und ich bin als Person
mit meinem persdnlichen Han-
dicap wahrgenommen und sehr
gut unterstltzt worden.«

»In allen Fragen und Situationen
hatte ich fachgerechte Unter-
stitzung.«

»Der Fachkraft gelang es, die
Erfordernisse des Berufs, die
Interessen des Arbeitgebers, die
Umstande in der Einrichtung und
meine Kernkompetenzen trotz
meiner Einschrankungen zur Zu-
friedenheit aller zu gestalten.«

»Kompetent, verlasslich,
menschlichl«

»Weil mir in der Beratung auf-
gezeigt wurde, welche Mbdglich-
keiten ich habe. Das war fUr mich
sehr hilfreich.«

Die Aussagen weisen auf ein
hohes MaR an Zufriedenheit bei
den Klientlnnen. FUr die Fach-
krafte waren die vielen positi-
ven Rickmeldungen aus der
Nutzerlnnenbefragung eine
Bestatigung flr die erfolgreiche
psychosoziale Beratungsarbeit.
Die in den Kommentaren er-
wahnte Haltung der Berate-
rinnen und Berater bildet sich
ebenfalls in den Leitsatzen des
IFD ab. Gerade in Zeiten einer
sich immer schneller veran-
dernden Arbeitswelt mit wei-
ter steigenden Anforderungen
und Flexibilisierungsbedarfen,
Ressourcenverknappung und

nicht zuletzt durch die voran-
schreitende Digitalisierung bis in
kleinste Arbeits- und Lebensbe-
reiche hinein, droht der Blick auf
und die erforderliche Flrsorge
fur Beschaftigte mit gesundheit-
lichen Einschrankungen und ihre
besonderen Bedarfe flr Betriebe
und Dienststellen zu einer Last
zu werden. Arbeitsplatze be-
hinderungsgerecht anzupassen
wird zu einer Herausforderung,
und dies ist bei weitem nicht auf
rein technische Anforderungen
zu reduzieren. Wenn auch die
betrieblichen Umstande und
Anforderungen schwieriger
werden, sind sich die Fachkrafte
der Berufsbegleitung der Be-
deutung eines wertschatzenden
und fairen Umgangs mit den
gesundheitlich eingeschrankten
Beschaftigten sowie dem be-
trieblichen Umfeld bewusst und
versuchen diese Haltung in ihrer
Arbeit zu verwirklichen.

2.2. Begleitende Hilfen fur Beschaftigte des
offentlichen Dienstes (ohne SB-Status)

Als bewéhrte einzelfallbezogene
psychosoziale Beratungs- und
UnterstlUtzungsleistung der IFD
Bremen GmbH sind die beglei-
tenden Hilfen flr Beschaftigte
des 6ffentlichen Dienstes ohne
Schwerbehindertenstatus far
gesundheitlich eingeschrankte
und von Behinderung bedrohte
Mitarbeiterlnnen und ihre Dienst-
stellen ein wichtiges und férder-
liches Dienstleistungsangebot.

Im Berichtsjahr 2017 nahmen
insgesamt 28 Beschaftigte (da-
von 18 Frauen) berufsbegleiten-
de Hilfen in Anspruch, 13 Be-
rufsbegleitungen wurden neu
begonnen und neun wurden im
Berichtsjahr abgeschlossen. Die
Klarung der gesundheitlichen
Situation und der beruflichen
Perspektiven in Verbindung mit
Leistungs- und Belastungsein-
schrankungen waren typische
Inhalte im Beratungszugang.
Weitere relevante Themen waren
erhdéhte Fehlzeiten in Verbin-
dung mit geplanten bzw. laufen-
den BEM-Verfahren und Konflik-
te am Arbeitsplatz.

Die durchschnittliche monatliche
Fallauslastung 2017 lag bei 16,1
Fallen. Ein Nachfragerlckgang
aus der zweiten Jahreshalfte
2016 setzte sich bis Jahresmitte
2017 fort. Erst in der zweiten
Jahreshalfte des Berichtszeit-
raums stiegen die Neuanfragen
wieder deutlich an. Langere
Wartezeiten bei der Aufnahme
konnten vermieden werden.

Bei sieben der neun abgeschlos-
senen Falle konnten Arbeitsplat-
ze gesichert werden, z.B. nach
erfolgreichem Arbeitsversuch
und Umbesetzung. In einem Fall
wechselte nach Feststellung
einer Schwerbehinderteneigen-
schaft die weitere Beauftragung
in die Zustandigkeit des Inte-
grationsamtes. Bei den abge-
schlossenen Fallen 2017 lag die
durchschnittliche Dauer der be-
rufsbegleitenden MaRnahmen
bei 18,3 Monaten.

Die Uber viele Jahre immer
wieder neu veranlasste Beauf-
tragung der IFD Bremen GmbH
durch die Senatorin flr Finanzen
endete zum 31. Dezember 2017.
Das bewahrte und erfolgreiche
Dienstleitungsangebot konnte
nach Verhandlungen im vierten
Quartal 2017 fur weitere drei
Jahre vereinbart werden. KUnfti-
ger Auftraggeber ist die Perfor-
ma Nord. Die operativen Prozes-
se werden im Laufe des Jahres
2018 angepasst.

»Wir machen uns dafur stark,
dass jeder Mensch einen
Arbeitsplatz hat, der seinen
Moglichkeiten entspricht.«




2.3. »five« - Beratungstelefon fur Flihrungskrafte des 6ffentlichen Dienstes

Das Beratungsangebot »five

- FUhrungskrafte in Verantwor-
tung« wurde im Februar 2011 aus
der Taufe gehoben und stand
dem o6ffentlichen Dienst Bremen
in Zeiten der strukturellen Veran-
derung Uber einen Zeitraum von
sechs Jahren zur Verflgung. Die
Kurzzeitberatung »five« wurde
als Erganzung des betrieblichen
Gesundheitsmanagements des
offentlichen Dienstes konzipiert
und diente FUhrungskraften und
Beschaftigen mit Personalver-
antwortung als niedrigschwelli-
ges Beratungsangebot in Fragen
der MitarbeiterfUhrung. Die rat-
suchenden Personen erhielten
Impulse far ein gesundheits-
orientiertes Handeln, insbeson-
dere auch dann, wenn es um den

Umgang mit psychisch auffalli-
gen und belasteten Beschaftig-
ten ging. Die Beauftragung des
Kurzzeitberatungsprojekts »five«
war befristet und endete im
Marz 2017.

Insgesamt 173 FUhrungskrafte,
davon 125 Frauen, haben »five«
in Anspruch genommen. Ge-
sprache wurden sowohl tele-
fonisch als auch auf Wunsch
persodnlich geflhrt. Etwa 80
Prozent der Beratungen betrafen
Problemstellungen zur Mitarbei-
terfUhrung von Beschaftigen.
Haufige Themen waren psychi-
sche Auffalligkeiten, Belastun-
gen, Stress, Burnout, Hierarchie-
und Teamkonflikte sowie Leis-
tungsprobleme. Bei circa

20 Prozent der Anfragen kamen
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auch persdénliche Belastungen
der FUhrungskrafte zur Sprache.
In der Beratung konnten Vor-
gehensweisen in der Personal-
fUhrung erértert und betriebliche
MaBnahmen empfohlen werden.
Dartber hinaus wurde auf wei-
terfUhrende Hilfen verwiesen,
unter anderem auch fur beson-
ders belastete Mitarbeiterlnnen
auf das berufsbegleitende Unter-
stitzungsangebot des IFD.

Die IFD-Fachkrafte gewahrleiste-
ten eine gute Erreichbarkeit und
boten vertrauliche, kompetente,
individuelle und zielgerichtete
Beratung.

3. Vermittlung in Arbeit

Der Bereich Vermittlung bietet
Dienstleistungen zur beruflichen
Ein- und Wiedereingliederung
behinderter und von Behinde-
rung bedrohter Menschen in das
Arbeitsleben. Die Nutzerinnen
werden entsprechend ihres in-
dividuellen Bedarfs beraten und
begleitet; Ziel ist die Vermittlung
auf den allgemeinen Arbeits-
markt. Auftraggeber fur Men-
schen mit Schwerbehinderung
ist ausschlieBlich das Integra-
tionsamt, fur Rehabilitandinnen
wird der IFD durch die Trager
der Rehabilitation beauftragt.

Die Vorfinanzierung der Unter-
stltzung von schwerbehinderten
Menschen durch das Integra-
tionsamt ermdglicht es diesem
Personenkreis, sich vom IFD bei
der Arbeitssuche begleiten zu
lassen. Die Nutzerinnen sind zum
Teil bereits Uber Jahre auf der
Suche nach einem passenden
behinderungsgerechten Arbeits-
platz. Insbesondere dann, wenn
zur bereits vorhandenen Behin-
derung noch weitere Einschran-
kungen hinzukommen, verrin-
gert dies die Chancen auf eine
Integration in den Arbeitsmarkt
erheblich. Durch ihre langjahrig
aufgebaute fachliche Kompetenz
und ihre hohe Arbeitsmarkt-
prasenz sind die IFD-Fachkrafte
auBerordentlich gut in der Lage,
eine speziell auf die Belange von
schwerbehinderten Menschen
ausgerichtete Unterstitzung an-
zubieten. Mit viel Erfahrung und
einem langen Atem gelingt es
den Fachkraften immer wieder,
in der von Leistungsanforderun-
gen und hohem Tempo geprag-
ten Arbeitswelt eine passende
Nische zu finden.

Im Berichtsjahr konnten 147 Per-
sonen, davon 68 Frauen, bei der
Arbeitsplatzsuche unterstitzt
werden. Dabei kam der Vermitt-
lungsauftrag fur 104 Menschen
mit Schwerbehinderung vom
Integrationsamt Bremen, 43
Rehabilitandlnnen wurden im

Auftrag der Rehabilitationstrager

bei der Arbeitssuche begleitet.
Es wurden 73 Personen neu in
die Vermittlung aufgenommen
und 101 Vermittlungsauftrage ab-
geschlossen.

Bei einer erfolgreichen Vermitt-
lung in ein sozialversicherungs-
pflichtiges Arbeitsverhaltnis

begleitet die IFD-Fachkraft bei
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Bedarf noch bis zu sechs Mo-
nate weiter, um das akquirierte
Arbeitsverhaltnis bestméglich
zu sichern. 56 Personen (da-
von 28 Frauen) nahmen diese
Begleitung zur Sicherung des
Vermittlungserfolges in An-
spruch.

Im Rahmen der Arbeitsvermitt-
lung wurden im Jahr 2017 59 be-
triebliche »MaBnahmen beim Ar-
beitgeber« (auch Praktika oder
TrainingsmaBnahmen genannt)
akquiriert und begleitet. Ziel der
Praktika ist es, die Eignung flr
ausgewahlte Tatigkeiten oder die
psychische und kérperliche Be-
lastungsfahigkeit zu Uberprifen
und ein Beschaftigungsverhaltnis
vorzubereiten.

Es wurden 47 Personen in sozial-
versicherungspflichtige Arbeits-
verhaltnisse vermittelt, fUr einen
Nutzer konnte eine betriebliche

Vermittlungsauftrage

Ausbildung und flr zwei weitere
Arbeitssuchende konnte eine
passende Zuverdienst-Mdglich-
keit gefunden werden.

Die Vermittlungsquote (Anzahl
der erfolgreichen Vermittlungen
in sozialversicherungspflichtige
Arbeitsverhaltnisse oder Aus-
bildung / Anzahl der Abschlisse)
konnte im Vergleich zur sehr
guten Zahl des Vorjahrs noch
einmal gesteigert werden und
lag bei 47,5 Prozent

(2016: 42,2 Prozent).

Das Vermittlungs-Team besteht
aus vier Fachkraften in Teil-
zeit, die mit der Vermittlung
von Menschen mit Behinderung
betraut sind, davon zwei Kol-
leginnen mit flieBenden Ge-
bardensprachkenntnissen und
speziellen Kompetenzen fur die
Unterstlitzung von Menschen
mit Sinnesbehinderungen.

Arbeitssuchende Schwerbehinderte mit AVGS
(Auftrag durch das Integrationsamt) 104

Arbeitssuchende Rehabilitanden
(Auftrag Rehatrager)

43

Unterstlitzung zur Sicherung des Arbeitsverhaltnisses

nach erfolgreicher Vermittlung

56

Anzahl durch das Integrationsamt unterstitzter Personen 153

Anzahl der Abschlisse 101

> davon hochgradig sinnesbehindert 38
Vermittlungen in ein sozialversicherungspflichtiges
Arbeitsverhaltnis 47

> davon hochgradig sinnesbehindert 25
Vermittlung in ein Ausbildungsverhaltnis 1
Vermittlungsquote (Vermittlungen / Abschliisse) 475 %




4. Sinnesbehinderte Nutzerlnnen

Im Berichtsjahr 2017 wurden
140 hér- und 21 sehgeschadigte
Nutzerlnnen (davon 88 Frauen)
in den UnterstUtzungsbereichen
Berufsbegleitung, Vermittlung
und Ubergang Schule-Beruf be-
gleitet.

Der mit der Berufsbegleitung
hérgeschadigter Menschen be-
traute Mitarbeiter, selbst ge-
horlos, war in 2017 beurlaubt
und wurde von einer neu ein-
gestellten Kollegin gut vertreten.
Gemeinsam mit der langjahrigen
zweiten Fachkraft in der Berufs-
begleitung fUr sinnesbehinderte
Menschen konnte der erhéhten
Nachfrage nach berufsbegleiten-
der Unterstltzung fur gehorlose
Arbeitnehmerlinnen nachgekom-
men werden.

Offene Sprechzeit im
Gehorlosenzentrum

Seit 1994 wird in den Raumen
des Gehorlosenzentrums Bre-
men jeweils mittwochs von 15
bis 17 Uhr eine offene Sprechzeit
fUr hérgeschadigte Menschen
angeboten. Die Beratung erfolgt
ohne vorherige Anmeldung oder
Terminvereinbarung und ge-
wahrt so einen niedrigschwelli-
gen Zugang.

In 2017 wurde das Sprechzeit-
Angebot besser genutzt als im
Vorjahr: 126 Beratungsgesprache
wurden gefihrt (2016: 107).

21 Prozent der Ratsuchenden
waren arbeitssuchend, 79 Pro-
zent waren Arbeitnehmerlin-

nen, die Unterstitzungsbedarf
im Zusammenhang mit ihrem
Arbeitsplatz hatten. 51 Prozent
der Beratungsgesprache wurden
mit Horgeschadigten gefluhrt,
die zum Beratungszeitpunkt
(noch) nicht durch den IFD be-
treut wurden.

»Unsere Fachkrafte
sind berufserfahren
und kennen sich sehr
gut mit der spezifi-
schen Lebensrealitat
und den typischen
Barrieren im Alltag
von hor- und sehbe-
hinderten Menschen
aus.«

Kooperationen und Fortbildung
Um sinnesbehinderte Ratsu-
chende aktuell und sachgerecht
beraten zu kénnen, bilden sich
die Fachkrafte regelmafRig fort.
Im Berichtszeitraum geschah
dies durch Besuch der Sight City,
der Fachmesse fur Blinden- und
Sehbehindertenhilfsmittel, und
der Hilfsmittelausstellung des
Blinden- und Sehbehinderten-
vereins Bremen.

Die Fachberaterinnen des IFD
waren auBerdem beim 3. Bremer
Horforum im November in der
Handwerkskammer mit einem
Stand vertreten, an dem schwer-
hérige Menschen sich zum An-
gebot des IFD beraten lassen
konnten. An den Treffen des
Arbeitskreises zur Vernetzung
von im Gehoérlosen-Bereich Tati-
gen nahmen in 2017 regelmaRig
zwei IFD-Mitarbeiterinnen teil.
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5. Integrationsberatung

Viele Unternehmen profitieren
bereits von der Arbeitskraft
schwerbehinderter Menschen,
aber es gibt auch weiterhin
Arbeitgeber, die trotz Beschaf-
tigungspflicht bisher noch keine
Menschen mit Behinderungen
ausbilden oder beschaftigen.
Beratungsdefizite und meist
ausraumbare Vorbehalte sind
haufig Grinde hierftr. Das will
die Integrationsberatung durch
Sensibilisierung der Betriebe fur
das Thema »Inklusion« &ndern.
Ziel ist es, das Thema positiv

zu besetzen und die Potenziale
von Menschen mit Behinderung
starker in den Blick zu rlcken.
Dabei muss die Beratung auf
die BedUrfnisse der Arbeitgeber
zugeschnitten sein. Die Integra-
tionsberatung sucht kleine und
mittlere Unternehmen auf, um

Uber die vorhandenen Moglich-
keiten zu informieren, zu beraten
und geeignete Unterstltzungs-
angebote zu vermitteln. Vorhan-
dene Strukturen, Forderleistun-
gen und Unterstitzungssysteme
werden bekannt gemacht und
kénnen so von Arbeitgebern
besser genutzt werden.

In 2017 wurden insgesamt 279
Beratungsgesprache mit Per-
sonalverantwortlichen und
FUhrungskraften aus 136 Unter-
nehmen geflhrt. Von diesen
Beratungsgesprachen fanden
153 Gesprache im Rahmen von
Betriebsbesuchen statt. Davon
wurden 99 Betriebe zum ersten
Mal besucht.

Die in 2017 beratenen Betriebe
gehodren folgenden Branchen an:
36 Prozent: Handwerk

22 Prozent: Handel

14 Prozent: Dienstleistungen

11 Prozent: Industrie / Produktion
17 Prozent: Sonstige
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Der Informationsbedarf der
Arbeitgeber lag neben allge-
meiner Beratung (48 Prozent)
Uberwiegend bei Fragen zu An-
tragstellung und Fordergeldern
(27 Prozent) und dem Austausch
Uber Einstellungsméglichkeiten
flr Mitarbeiterlnnen mit Behin-
derung (9 Prozent).

Seit Mai 2017 wird die Beratung
zu Inklusion in Unternehmen nun
auch in den Raumlichkeiten der
Handelskammer angeboten. Ein
Beratungsplatz im Unterneh-
mensservice wurde frei und wird
der Integrationsberatung von
der Handelskammer zur Verfu-
gung gestellt. An zwei Wochen-
tagen ist der Integrationsberater
dort, an den anderen Tagen in
der Handelskammer zu errei-
chen.



I1l. Ausblick

Die Entwicklung der vergange-
nen drei Jahre war flr das An-
liegen gesellschaftlicher Teilhabe
fur schwerbehinderte Menschen
auf dem Arbeitsmarkt eher
glnstig. Nach langer Stagnation
des hohen Standes der Arbeits-
losigkeit schwerbehinderter
Menschen stiegen die Zahlen der
Beschaftigungsverhaltnisse der
Zielgruppe auf 1,2 Millionen in
2017 und sank die Arbeitslosen-
quote in gleichem Zuge auf 12,4
Prozent. Vor allem begUnstigten
der Fachkraftemangel und eine
gute Konjunkturlage die Voraus-
setzungen flUr die Begrindung
von Arbeitsverhaltnissen. Nach
wie vor verbleibt die Arbeits-
losigkeit schwerbehinderter
Menschen gegeniber der all-
gemeinen Arbeitslosigkeit aber
auf deutlich héherem Niveau
und intensive BemUhungen aller
Ebenen flr eine weitere Verbes-
serung sind notwendig.

Es wird bislang weiterhin von
einer positiven Konjunkturent-
wicklung ausgegangen. So kann
die Bewertung der kurz- bis
mittelfristigen Perspektive zu
Rahmenbedingungen sowie vor-
aussichtlicher Ergebnisse der ar-
beitsmarktorientierten Beratung
fur schwerbehinderte Menschen
durch Integrationsfachdienste
positiv und mit einer Tendenz
zur weiteren Verbesserung des
Klimas fur die allgemeine Bereit-
schaft zur Einstellung schwerbe-
hinderter Mitarbeiter ausfallen.
Trotzdem oder gerade deshalb
wird es in der Verantwortung der
Politik liegen, dass die Belange
schwerbehinderter Menschen
auch zum Thema Zukunft der
Arbeit gegenlber anderen ge-
sellschaftlichen Anliegen nicht
ins Hintertreffen geraten und
ausreichende UnterstUtzungs-
moglichkeiten sichergestellt
werden.

Ein wichtiger Schritt zur Ab-
sicherung der Rechte schwer-
behinderter Menschen ist die
EinfUhrung des Bundesteilhabe-
gesetzes. Die gilt es, hinsicht-
lich anforderungsgerechten
Lésungs- und Unterstlitzungs-
moglichkeiten flr individuelle
Lebenslagen der betroffenen
Menschen weiterzuentwickeln.
Im Bezugsfeld der dort getroffe-
nen Neuregelungen kdbnnen sich
auch neue Betatigungsfelder fur
Integrationsfachdienste ergeben.
Die Prufung von Méglichkeiten,
die fUr den Trager des Integra-
tionsfachdienstes Bremen in
Frage kommen kdénnen, ist Teil
der Planung der weiteren Orga-
nisationsentwicklung. Bei der
Neuentwicklung von Beratungs-
und Unterstltzungsangeboten
wird angestrebt, das Netzwerk
kooperierender Partner zu ver-
starken oder auszubauen.

Der bereits angesprochene
demographische Wandel wird
voraussichtlich auch den In-
tegrationsfachdienst Bremen

als Arbeitgeber betreffen. Da
die gute Qualifikation und Be-
ratungskompetenz unseres
Personals wesentlicher Garant
fUr unseren Erfolg als sozialer
Dienstleister ist, werden wir stan-
dig darum bemiht sein, nicht
nur die grundlegenden Rahmen-
bedingungen der Beratungs-
tatigkeit anforderungsgerecht

IV. Der IFD Bremen in der Presse

Alle Presseberichte finden Sie
auf unserer Homepage unter:
www.ifd-bremen.de / service /
pressemitteilungen
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Alle Fachbereiche vereint,
Weser-Kurier, Stadtteil-Kurier,
20.07.2017

Neue Raume fur IFD,
Weser-Report, 17.07.2017

Jeder Mensch ist anders,
Weser-Wirtschaft, Juni 2017

FUr eine inklusive Arbeitswelt,
Weser-Report, 31.05.2017

Impulse fur Inklusion am Arbeits-
platz, Weser-Kurier, Stadtteil-Ku-
rier, 11.05.2017

Man kann es trotzdem schaffen,
Job4u, Frahjahr 2017

Den Menschen etwas Schones
anbieten, Weser-Kurier, Stadtteil-
Kurier, 09.01.2017

»Barrierefreiheit und
die Zusammenlegung
der Fachbereiche kom-
men unseren Kunden
zugute.«

zu gestalten, sondern darlber
hinaus attraktive, motivierende
Arbeitsbedingungen anbieten zu
richt. kdédnnen.
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V. Der IFD Bremen in Zahlen

Ergebnisse der beruflichen Sicherung

(begleitende Hilfen § 185 Abs. 2)
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Die diesjahrige Statistik weicht Nicht erfasst sind die Auftrags-
in Darstellung und Inhalt von den  bereiche Berufsbegleitung flur

Vorjahren ab. Durch die Umstel-
lung auf das neue Dokumenta-
tionssystem fUr den Leistungs-
bereich »integrationsfachdienst«
sind erst in den Folgejahren
wieder aussagekraftige Vorjah-

den Offentlichen Dienst Bremen
und die Individuelle betriebliche
Qualifizierung (InBeQ). Hier sind
vom Auftraggeber andere Doku-
mentationssysteme vorgegeben,
die nicht kompatibel sind. Aus-

a) Arbeitsplatzerhalt 46 67 13
b) Beendigung des Arbeitsverhaltnisses 6 5 n
Davon Beendigung durch:
Einvernehmliche Auflosung 2 2 4
Kundigung durch Arbeitnehmerin () (0] 0
Betriebsbedingte Klindigung des Arbeitgebers 1 1 2
Verhaltensbedingte Kiindigung der Arbeitgebers 0 (0] 0
Personenbedingte Kindigung der Arbeitgebers 0 1 1
Auslaufen eines befristeten Arbeitsverhaltnisses 1 (0] 1
Erwerbsminderungsrente 2 1 3
Erreichen der Altersgrenze (0] (0] (0}
Abgeschlossene Falle gesamt (a+b) 52 72 124
Sicherungsquote in % 86,96 92,54 90,27

resvergleiche moglich. sagekraftige Daten finden sich
im jeweiligen Bericht.

wse L e

Neue Auftrage

Abgeschlossene Auftrage 143 144 287
Noch laufend bis Jahresende 12 146 258
Gesamtzahl Auftrage 255 290 545
(ohne »Qualifizierte Beratung«)

Qualifizierte Beratungen 25 39 64
Gesamtzahl Auftrage 280 329 609

In den folgenden Zahlen sind
die »Qualifizierten Beratungen«
nicht berlcksichtigt.

T N N KT

Integrationsamt

Agentur fur Arbeit 33 31 64
Jobcenter 28 25 53
Rentenversicherungen 17 17 34
als Rehatrager

Sonstige 1 (0] 1
Gesamt 255 290 545

Vermittlung in Ausbildungs- und ““
Beschaftigungsverhaltnisse

Ausbildung 1 (0] 1
Befristete Beschaftigung 23 23 46
Unbefristete Beschaftigung 2 (0] 2
Gesamt 26 23 49
Betriebliches Praktikum / 47 33 80

TrainingsmaBnahme

Stellung im Berufsleben w Gesamt
(zu Beginn der Unterstiitzung)
146 201 347

Arbeitnehmerln (> 15 Std.)

Beamtin / Beamter 6 8 14
Auszubildende /r 3 1 4
Selbststandige (0] () (0]
Schulerlnnen 21 14 35
Werkstatt flr behinderte Menschen 6 3 9
Arbeitslos / arbeitsuchend 70 63 133
Sonstige 3 () 3
Gesamt 255 290 545

Betreuungsrelevante Erkrankungen ““

Seelische Erkrankung

Hirnorganische / neurologische Erkrankung 32 33 65
Sehbehinderung 5 14 19
Horbehinderung 61 63 124
Lernbehinderung / Geistige Behinderung 32 22 54
Organische Erkrankung 20 39 59
Korperbehinderung (Stutz- u. Bewegungsapparat) 54 34 88
Gesamt 255 290 545

A N N K

Bis 25 Jahre

26 bis 40 Jahre 66 64 130
41 bis 50 Jahre 54 77 131
51 bis 60 Jahre 91 107 198
Uber 60 Jahre 15 17 32
Gesamt 255 290 545
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