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Ein Mittler zwischen den Kulturen

Thema: : Ein gehorloser Arbeitsberater vermittelt bei Problemen am Arbeits

Ort: Integrationsfachdienst Bremen gGmbH ...

LICH SITZE HIER SEHR UNGUNSTIG, ich
sche Herrn Wehner nur im Profil und mich
sicht er auch nicht gut®, sagt Meike Eilert, eine
der beiden Gebardendolmetscherinnen, die

das Gespriich zwischen Kai Wehner und dem
KLARER-KURS-Team tbersetzen. Kai Weh-
ner ist gehorloser Arbeitsberater beim Inlegra-
tionsfachdienst Bremen {IFD) und als solc
einmalig in der Bundesrepublik. Wir tauschen
die Plitze, bis die Dolmetscherinnen und Kai
Wehner optimal sitzen und auch kein Gegen-
licht mehr stért. Das Gegeniiber — seine Ge-
birden, seine Mimik und seine Kéirperhaltung
— im Gesprich genau sehen, ist Voraussetzung
fiir eine storungsfreie Kommunikation in der
Gebirdensprache. Und warum zwei Dolmet-
scherinnen? ,, Das simultane Ubersetzen erfor-
dert eine hohe Konzentration, es ist anstren

gend, wenn intensive Gespriiche Ubersetzt wer

den. Bei Gesprichen, die tiber eine Stunde
dauern, wechseln sich zwei Dolmetscherinnen
ab und unterstutzen sich gegenseitiy”, erliu-
tert Karin Wiechard, Fachbercichsliterin beim
IFD und Kai Wehners Chefin. In der IFD Bre-
men 1bH sind 2005 der Landesverband
der Gehiirlosen, der Martinsclub und die Bre-
mer Werkgemeinschaft zusammengegangen.
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Kemmunikationsprebleme Seit 2003 ist Kai
Wehner beim 1FD Bremen als Arbeitsherater
fiir Fragen und Beratung in der Arbeitsplatzsi-
cherung zustindig. ,Das geschieht im Auftrag

des [ntegrationsamts, das vor 15 Jahren den
Bereich Berufsbegleitung fur Horgeschadigte
erichtet hat”, erganzt Karin Wiechard.

24 Stunden pro Woche arbeitel Kai Wehner
im IFD Bremen, dabei betreut er 17 Klienten,
Bei Problemen vermittelt er zwischen Arbeit-
geber und gehorloser Arbeitnehmerin/gehor-
losem Arbeitnehmer, und zumeist sind es
Kommunikationsprobleme oder Probleme,
die auf die Unkenntnis der Gehérlosen-Kultur
zuriickgehen. Oft kommen seine Klienten
auch in seine Beratung, wenn sic zum Beispicl
einen Brief des Arbeitgebers nicht verstehen.
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eing:

Schriftsprache ist fiir Horgeschidigte eine
Fremdsprache, in der es schnell zu Missver
stindnissen kommen kann. Wichtig ist ihm
auch die offene Beratungs-Sprechstunde ein-
mal in der Woche: Dann kénnen Gehorlose
ohne Anmeldung in die Birordume des IFD
kommen und ihre Probleme loswerden. Mit
seinen vier Kolleginnen trifft sich Kai Wehner
emmal i der Woche zur Teamsilzung, natiir-
lich mit Dolmetscherin. ,Man kann®, sagt Kai
Wehner, ,nur schlecht gleichzeitig schreiben,
reden, gebdrden und denken. So sind wir alle
in unserer Muttersprache unterwegs.*

Studium in den USA Der gelernte einmecha-
niker muss einen langen Weg bis zu seinem
heutigen Beruf zu egen. Weil es 1986 fiir
Hérgeschidigte nicht ehen viele herufliche
Einstiegschancen gibt, startet Kai Wehner eine
handwerkliche Ausbildung, aber .ich war
nicht zufrieden mit meiner Arbeit”, sagt der
heute 41-Jahrige, ,und suchte nach Alternati

ven." 1991 scheitert ein Mathematikstudium
nur an den Dolmetscherkosten. Seine Suche
fihrt ihn dann - dank Stipendium — fiir ein
Jahr an die Gallaudet University in den USA,
eine Universitit speziell fir Horgeschidigte.
ns Geharlose gibt es dorl so
viel mehr Moglichkeiten, ich war einfach bafll
Als er 1998 zurtickkehrt, weifd er: Er will mit
Gehdrlosen arbeiten. ,Ich dachte damals, ich
versuche es noch einmal mit einem Studium

Kai Wehner ist fur beide, gehorlose «
Mitarbeiter wie Arbeitgeber, ein Vo rb Ild

KARIN WIECHARD, FACHBEREICHSLEITERIN IFD BREMEN

und entschied mich fiir Sozialpidagogik. Ich
hatte Glitck, das Sozialamt bewilligte mir fiir
acht Stunden in der Woche eine Dolmetsche-
rin.” 2003 folgt das Anerkennungsjahr beim
IED Bremen. ,.Eine wunderbare Fiigung”, fin
det Karin Wiechard heute, als damals gerade
cine Stelle beim IFD frei wird, Er bekommt
den Job,

+Bei beruflichen Konflikten begreife ich mich
selbst als ¢inen neutralen Mittler zwischen dem
gehorlosen Mitarbeiter und dem Arbeitgeber”,
fithrt Kai Wehner aus. Neben Kommunikati-
onsproblemen sind ¢s vor allem behinde-

rungsbedingte Informationsdefizite oder er-
forderliche Antragshilfen, die die Klienten in
die Sprechstunde tiihren. Auch Bewerbungs-
unterlagen sind Gegenstand der Beratung.

Arbeitgeber haben oft die Vorstellung, sie
verstinden, was der Gehorlose meint, und
sind verwundert, wenn dann etwas in der
Kommunikation schicf geht. ..Sic begreifen zu
nichst gar nicht, dass es andersherum ist, dass
¢s hdufig der Gehorlose ist, an dem die ganze
Inf ormation varbeigeht. Da helfen dann Auf
klirung und eine Dolmetscherin®, stellt der
Arbeitshegleiter klar. Aber nicht immer, denn:

Gehorlose haben eine eigene Kultur. Sie
wachsen anders auf, sie geniefien cine andere
Schulbildung und sie kommunizieren in einer
eigenen Sprache. Das verstehen Horende nicht
auf Anhieh”, erliutert Kai Wehner. ,Bei Ho-
renden ist es zum Beispiel nicht tiblich, sich
anzufassen. Bei uns geht es dagegen nicht
ohne. In der hrenden Welt und am Arbeits-
platz fithrt das aber schnell zu Missverstind-
nissen.” Ein grofer Teil seiner Arbeit besteht
darin, falsche Vorstellungen auf beiden Seiten
aus dem Weg zu riumen. Er kann helfen, weil
cr in beiden Kulturen unterwegs ist. . Er ist fir
beide ¢in Vorbild®, sagt Karin Wiechard. Das
erkennen auch die Arbeitgeber: . Bisher habe
ich mit ihnen sehr gute Erfahrungen ge
macht®, resimiert Kai Wehner.

Technische Hilfsmittel Er sclhst benotigl fiir sei-
nen Alltag im Biiro nur wenige Hilfsmittel: Ein
Lichtsignal neben seiner Zimmertiir leuchtet
Sturm, wenn jemand gerade fiir ihn klingelt,
und auf seinem Computer-Bildschirm steckt
eine Webcam, mit der er via Internet mit ande-
ren Gehdrlosen gebirden kann. ,,Einfach zum
lelefonhdrer greifen, das kann ich nattirlich
nicht, Aber {iber ein Dolmetsch-Telefon kann
ich mit hérenden Menschen kommunizieren.
Dazu rufe ich den Dolmetsch-Dienst ‘Tess an.
Dort sitzt eine Dolmetscherin am Computer,
sicht per Webcam meine Gebédrden so wie ich
ihre sehe, hat ein Head-Set auf und iibersetzt
die h.ommu nikation zwischen dem Ilorenden
und mir.”

Zuhause geht es ohne Dolmetscher: Seine
zehnjihrige Tochter beherrscht beide Spra-
chen. Ganz normal. GGl
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Kai Wehner im Gesprach mit
dem KLARER-KURS-Team
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